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Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije
MikloSiceva 24
1000 Ljubljana

ZADEVA: Zahteva za izdajo obveznega navodila obmoc¢nim enotam glede dolocanja
ordinacijskega €asa izvajalcev

Spostovani,

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije po obmocnih enotah na izvajalce naslavlja zahteve,
da uskladijo ordinacijske ¢ase svojih ambulant z dolo¢bo 15. tocke 1. odstavka 36. ¢lena SploSnega
dogovora za pogodbeno leto 2016. Pri tem prihaja do nekaterih nejasnosti, zato vas pozivamo, da
vse obmocne enote seznanite s pravilno razlago navedene dolocbe.

Dolocba se glasi:
»V okviru delovnega oziroma ordinacijskega ¢asa se v pogodbi z Zavodom obvezno opredeli tudi
odmor za malico, ki se lahko doloéi Sele po eni uri dela in najpozneje eno uro pred koncem
delovnega ¢asa.«

Iz navedene doloébe ne izhaja drugaéna doloéitev/dolZina ordinacijskega éasa, kot je veljala
doslej, in zlasti ne izhaja, da bi se ordinacijski ¢as vsak delovni dan podaljsal za pol ure (¢as

malice).

Ordinacijski ¢as je, skladno z Uredbo o poslovanju z uporabniki v javnem zdravstvu, ¢as, v katerem
zdravstveni delavci oziroma zdravstveni sodelavci izvajajo zdravstvene storitve. lzvajalci na
vidnem mestu ambulant objavijo svoj ordinacijski ¢as. Delovni cas je SirSi od ordinacijskega,
sestavljen je Se iz odmora za malico in priprave za delo. Odmor za malico se koristi znotraj
delovnega Casa, to je:

- med ordinacijskim ¢asom ali
- pred zacetkom ordinacijskega ¢asa ali
- po koncu ordinacijskega Casa.

Zdravniska zbornica je tej spremembi Splosnega dogovora nasprotovala, saj je predmet
pogodbenega urejanja med ZZZS-jem in izvajalci lahko le dolzina ordinacijskega casa, to je Casa,
ko mora izvajalec zagotavljati dostopnost zdravstvenih storitev za bolnike. Delovni ¢as izvajalca,



vkljuéno z dolocanjem odmora za malico, pa je stvar urejanja delovnopravnega razmerja med
izvajalcem in njegovimi zaposlenimi, podvrzena delovnopravni zakonodaji, ki Ze ustrezno ureja
problematiko termina dolocitve odmora med delom, oziroma pri samozaposlenih izvajalcih
instituta delovnega ¢asa in odmora za malico sploh ni. Vsekakor dolo¢anje ¢asa obedovanja
zdravstvenih delavcev ni stvar pogodbenega odnosa med ZZZS-jem in izvajalci.

Sporno besedilo Dogovora je Vlada RS sprejela na predlog ZZZS-ja, zato nosite polno odgovornost
za vse nastale zaplete, nepravilnosti pa ste dolzni odpraviti.

Pozivamo vas, da obmoc¢nim enotam brez odlasanja izdate navodilo oziroma obvezno razlago,
po kateri novo besedilo 15. tocke 1. odstavka 36. ¢lena Dogovora od izvajalcev ne zahteva
spremembe ali podaljSanja ordinacijskega ¢asa.

S spostovanjem in lep pozdrav,

Pripravil:

Peter Rencel, univ. dipl. prav. asist. Valentin Sojar, dr. med.
Pravnik | Podpredsednik



