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Spostovani!

V skladu z 2ZZPZV (Zakonom o zbirkah podatkov s podrocja zdravstvenega varstva ) je NIJZ skrbnik
in upravljavec resitev eZdravja. Varno zdravstveno omreZje zNET je komunikacijska infrastruktura,
ki zagotavlja varne in zanesljive povezave znotraj zdravstvenega sistema. Namenjeno je vsem
izvajalcem javne zdravstvene dejavnosti (v nadaljevanju: izvajalci). V skladu s 4. &l. Pravilnika o
pogojih, rokih, nadinu vkljuéitve in uporabe eZdravja za obvezne uporabnike (Uradni list RS, $t.
69/15) »uporabniki dostopajo do storitev eZdravja izkljuéno prek omrezja zNET z uporabo strojne
in programske komunikacijske opreme, ki jo predpiSe in upravlja Nacionalni institut za javno
zdravje«.

Povezanost v zNET je pogoj za dostop do Elektronskega registra cepljenih oseb (eRCO) in
Centralnega registra podatkov o pacientih (CRPP), kjer vam je omogocen dostop do ambulantnih
izvidov, odpustnih pisem in povzetka podatkov o pacientu. ReSitvi eRecept in eNarocanje sta
trenutno sicer dostopni tudi preko interneta, v skladu z zahtevami informacijske varnosti pa
nameravamo v prihodnje tudi dostop do omenjenih resitev omogoditi zgolj znotraj zNET.
Ugotavljamo, da vecina zasebnih izvajalcev zdravstvene dejavnosti, vklju¢enih v javno zdravstveno
mreZo, kljub navedenim dolodilom $e ni povezanih v varno zdravstveno omrezje zNET. V
nadaljevanju vam predstavljamo moZnosti in opise nainov povezovanja.

Za povezavo v zNET lahko izberete eno od naslednjih moZnosti:

1. VPN (Virtual Private Network) oz. povezavo preko navideznega zasebnega omreZja, ki
omogoca vzpostavitev varne zasebne povezave v zNET omreZje z uporabo Cisco programske
opreme Cisco AnyConnect. Storitev je brezplaéna.

2. Dostop preko najema storitve pri ponudniku telekomunikacijskih storitev. lzvajalec
meseéno platuje telekomunikacijsko storitev na podlagi pogodbe, sklenjene s ponudnikom
storitve.

3. Priklop z namensko opremo, ki ustreza tehni¢nim zahtevam dostopa do zNET. Lastnik
opreme je izvajalec zdravstvene dejavnosti, ki nosi stroske nakupa in vzdrievanja opreme ter
enkratni stroSek priklopa.

4. Gostovanje na opremi javnega zavoda, v kolikor javni zavod to omogoci. Nekateri javni
zavodi ponujajo zasebnikom, ki najemajo prostore na njihovi lokaciji, tudi najem
telekomunikacijske infrastrukture za dostop do zNET. Tehni¢ne in poslovne pogoje takSnega
najema doloca javni zavod - gostitelj.
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1. VPN - povezava preko navideznega zasebnega omreZja

Uporabnik reSitev eZdravja mora na svoji delovni postaji namestiti brezplatno programsko
opremo Cisco AnyConnect z uporabniskim profilom SMS. Ob vsakokratni vzpostavitvi povezave se
mora uporabnik predstaviti z uporabniskim imenom in geslom, dodatno pa 3e z enkratnim
geslom, ki ga prejme preko SMS. Dvostopenjska avtentikacija je potrebna za vsako posamezno
uporabnisko povezavo oz. vsako delovno postajo, in sicer ob pricetku delovnika oz. pred prvo
uporabo eZdravja (¢as trajanja povezave ni omejen). V primeru, da je pri posameznem izvajalcu
ve¢ hkratnih uporabnikov eZdravja (delovnih postaj), mora le-ta vzdrievati ve¢ vzporednih
povezav. Omenjeni nadin povezave priporo¢amo za manjse izvajalce, ki imajo enostavna lokalna
omreZja.

2. Dostop preko najema storitve pri ponudniku telekomunikacijskih storitev

Storitev vkljutuje najem povezave in tehnitne opreme, ki le-to omogoca. Okvirni meseéni stroSek
storitve je cca. 40 — 120 EUR + DDV. Cena je odvisna od hitrosti in zanesljivosti prenosa podatkov
ter od tega, ali zainteresirani izvajalec pri ponudniku uporablja tudi druge storitve (internet,
televizija, telefon). lzvajalec plauje mesecne stroske v skladu s pogodbo, ki jo sklene s
ponudnikom. Zainteresiranim izvajalcem predlagamo, da se za podrobnejSe informacije obrnejo
neposredno na ponudnike telekomunikacijskih storitev, ki ponujajo najem tovrstnih povezav.
Omenjeni nacdin povezave priporo¢amo uporabnikom, ki Zelijo ¢&im preprostejso ureditev priklopa,
ter uporabnikom na obmodjih s slabimi moZnostmi Zi¢nih povezav.

3. Priklop z namensko opremo proizvajalca Cisco ASA 5506 v zasebni lasti izvajalca zdravstvene
dejavnosti

lzvajalec lahko opremo nabavi sam, pri ¢emer nosi stroske opreme in vzdrievanja ter enkratni
strodek priklopa v lastnem okolju. Okvirni stro$ek nakupa opreme (usmerjevalnika) je 400 EUR +
DDV. V kolikor bi se prijavilo velje $tevilo zainteresiranih, lahko Strokovno zdruZenje zasebnih
zdravnikov in zobozdravnikov Slovenije preu¢i moZnosti izvedbe skupne nabave. Stroske
nastavitve namenske opreme krije upravljavec zNET (NIZ). Strodke fizi€nega priklopa na svoji
lokaciji in nastavitve lokalnega omreZja plada izvajalec svojemu izbranemu vzdrZevalcu lokalnega
omreZja. V primeru okvar opreme stroske zamenjave oz. popravila nosi izvajalec (lastnik opreme).
V kolikor se ve¢ zainteresiranih izvajalcev nahaja na isti fizi€ni lokaciji, si lahko isti usmerjevalnik
deli ve¢ izvajalcev (pravnih oseb), pri cemer morajo vsi uradno zaprositi za dostop do zNET in
posredovati vlogo na NIZ. Vse nadaljnje stroSke, ki nastanejo zaradi dodatnih priklopov oz.
odklopov na usmerjevalniku, nosijo izvajalci sami. Ne glede na lastniStvo je upravljanje
usmerjevalnika, vklju¢enega v zNET, izkljuCno v odgovornosti upravljavca NIJZ. Omenjeni nacin
priklopa priporofamo izvajalcem s kompleksnejsim lastnim omrezjem ter tistim, pri katerih je na
eni lokaciji ve¢ hkratnih uporabnikov eZdravja.

4. Gostovanje na opremi javnega zavoda

Javni zavodi dostopajo do zNET preko opreme, ki je v lasti Ministrstva za zdravje. V kolikor
obstajajo tehni¢ne moZnosti in obojestranski poslovni interes, se lahko izvajalec s sedezem v
prostorih javnega zavoda dogovori, da bo v zNET dostopal preko opreme le-tega. Poslovni
dogovor se v tem primeru sklene med javnim zavodom - gostiteljem in izvajalcem - gostujocim
zasebnikom. Z namenom evidentiranja uporabnikov morajo tudi v tem primeru javni zavodi in
gostujoci zasebniki posredovati relevantne informacije upravljavcu zNET .

lzvajalec zdravstvene dejavnosti, ki se Zeli na novo vkiljuéiti v zNET, najprej izpolni viogo za
vkljuditev (Vloga za vkljuéitev v Znet, obrazec v prilogi). V vlogi navede svoje podatke ter Zeleni
nacin priklopa. Izpolnjeno viogo poslje na elektronski naslov podpora@ezdrav.si. Glede na izbrani
nadin povezave bo v naslednjem koraku prejel navodila in obrazce, specifiéne za izbrani nacin
povezave.




Ne glede na lastnitvo namenske opreme in nacin povezovanja v zNET je uporabnikom na voljo
enotna kontaktna to¢ka za podporo in redevanje teiav - podpora eZdravja (080 24 45,

podpora@ezdrav.si).

Pozivamo vas, da se &im prej poveZete v zNET v skladu s Pravilnikom o pogojih, rokih, nacinu
vklju¢itve in uporabe eZdravja za obvezne uporabnike (Uradni list RS, §t. 69/15), saj je to pogoj za
varno uporabo vseh reditev eZdravja. Varna in zanesljiva izmenjava podatkov, ki jo omogoca zNET,
je eden od temeljev za u€inkovito, varno in kakovostno zdravstveno oskrbo.

Z lepimi pozdravi,
——.__ prim. prof.gf. Erzen
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